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HVORDAN LARER VI NORMALT -
OG FORBEDRER OS?

Trial anﬁ




FORBEDRINGSMODELLEN

Hvad ensker vi at opna?

Hvornar ved vi, at en forandring er 3 spergsmal
en forbedring>

Hvilke forandringer kan ivaerksaettes
for at skabe forbedringer?

C + PDSA cirkel
/ Act Plan\
\Study Do /

= forbedringsmodellen

Langley et al. (2009) The Improvement Guide
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PDSA ’w

— Test aendringsforslag ACT: Handle PLAN: Planizegge
. . * Hvilke justeri * Formal
— Forudsigelse mhp refleksion or nedvendige? |+ Hypotese
* Naeste PDSA cirkel? * Hvem, hvad, hvor, hvornér ?
_ ReSUItatet fra PDSA giver * Plan for vurdering af test
Input til de naeste t ‘
— Dokumenter tiltagene STUDY: Vurdere, DO: Afprove (
* Analyse af data * Gennemfore testen
- Brug data. * Sammenligne data * Dokumentere testen
med forventninger (ogsa problemer og
« Sammenfatte uforudsete haendelser)
erfaringer * Hvad skete der?

Fif: Keep it simple

Start med helt sma
afprgvninger — meget mindre
end vi kan forestille os.




OVELSE MED PDSA-CIRKLEN
TENNISBOLDSPILLET
Prgv 2 runder. Rek en
« Bolden er "anti-septisk” arm i vejret, nar faerdige!
« Staien rundkreds med 8-16 pers.

« Alle heender i gruppen skal pa skift rare
bolden (holde om - 1 hand ad gangen)

« Man ma ikke give bolden til side-
makkeren eller sig selv

« Hvis bolden tabes, sa fortsaettes runden
hurtigst muligt.

FIND DEN HURTIGSTE MADE AT OPNA,
AT ALLE HZAENDER ER "ANTI-SEPTISKE”.



http://www.pngall.com/wp-content/uploads/2016/03/Tennis-Ball-Transparent.png
http://www.pngall.com/wp-content/uploads/2016/03/Tennis-Ball-Transparent.png

TIME OUT

* Hvordan gik det?
« Hvad mangler vi?

PDSA-style:

Hypotese
Data
Refleksion

Prgv igen — PDSA-style.
Sa mange runder som | kan na!

Skriv data ned.
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TIME OUT

« Hjalp det at have en hypotese?
« Hjalp det at have data?
« Hvorfor dokumentere?




DET ER PDSA (OG IKKE BARE g 2
TRIAL AND ERROR), NAR: ACT: Handle PLAN: Planizgge

* Hvilke justeringer * Formal
er nodvendige? * Hypotese
* Nzaeste PDSA cirkel? * Hvem, hvad, hvor, hvornér ?
* Plan for vurdering af test

« Testen eller observation var planlagt tf STUDY: Vurdere, DO: Afprave ‘
+ Der var en hypotese/forudsigelse

. Planen blev gennemfart R [

» Der var afsat tid til at analysere data <=

 Der blev konkluderet ift. naeste skridt

Dvs. nar man gar systematisk og videnskabeligt til veerks
— bare i mikroskalal!




EN KLINISK PDSA

PDSA

Handhygiejne ved anvendelse af baerbar

Problemstilling:

Rettidig dokumentation ved EWS-runderne morgen og aften, er nemmere
hvis baerbar PC tages med rundt og der dokumenteres straks. Handspriter
ved dgren til patientstuen. Det er uafklaret om brug af baerbar PC andrer
pa nemheden af handhygiejne.

Spoergsmal:
Ved anvendelse af baarbar og fuldtimplementering af handhygiejne vil det
sa vaere besvaerligt at skulle gennemfgre handhygiejne?

Arbejdshypotese:

Ja, det vil vaere besvaerligt at skulle ga hen til deren, da man skal
gennemfere handhygiejne mange gange pa en flersengsstue.

— da man skal gennemfgre handhygiejne inden anvendelse af tastatur

— da man efter dokumentation ofte skal hjeelpe patienten med fx sengebord
eller lignende og dermed igen skal gennemfere handhygiejne.




PDSA-CIRKLEN

ACT: Handle PLAN: Planlaegge
Afprgve handhygiejne med en | Baerbar skal med pa EWS-runden.

spritdispenser pa vognen. Afprgve handhygiejne, hvor mange
Afpreve tidsforbruget for andre ' gange hen til dgren samt om der er
sygeplejersker forskel pa sengestuer

'Skifte batterier pa baerbare. Lise, farstkommende nattevagt ‘

STUDY: Vurdere DO: Afprove

Hypotesen korrekt.

Mange gange handhygiejne.
Mange skridt hen til dgren.
Det tog laengere tid.
Batterilevetiden pa baerbar

er for kort.

Lise afprgvede
hypotesen ved EWS-
scoring pa sin
nattevagt



GENTAGNE PDSA- CIRKLER
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1. Kan pt tavle 2. Kan pt info 3. Kandet lette 4.Kanlinkpa 5. Kan ptforsta 6. Kan parerende 7. Kan sygepl 8. Kan pt ved
ajourferes efter  findesi D4 og overblikket, at Imatis hjelpe info pa pt- forsta inforpa  sjourfere Imatis indlaeggelsen
stuegang? gennemgas undersegelse  personaletiat tavlen? pt-tavien? efter stuegang? informeres om at
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VIGTIGE TIPS
PDSA

KOMPLEKSITET

» Test ikke, hvad du allerede ved
» Test ofte og hurtigt - vent ikke

-----
>
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Muligheder

TID

« Smat er bedst - prgv én patient
« Kan anvende bade kvantitative og kvalitative metoder
 Bliv ved selvom det gar i ring — leering er dynamisk

 PDSA er en metodik til at afprave, tilpasse, reducere
risiko, reducere modstand, implementere og forankre.

Selv effektive aendringer kan mislykkes hvis ikke
gennemfgart korrekt — PDSA minimerer risikoen
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